
AHzN leden op weg naar eenduidige,
passende en robuuste �nanciering 

“Ik ben niet bang om te sterven, maar wel voor de manier waarop.” — Paul van Vliet

Urgentie!
• Groeiend maatschappelijk beroep op hospicezorg

• Versnippering financiering

• Verschillende tarieven

HOSPICEZORG, 
6 ZORGPRODUCTEN:

1. Intramuraal Consult/ Intake

2. Extramuraal Consult/ Intake

3. Intramuraal Hospicezorgdag
4. Extramuraal Hospicezorgdag

5. Intramuraal Behandeling

6. Extramuraal Behandeling 

Besluit: ontwikkelen kostprijsmodel

ALV nov 2019

ALV sept 2019

ALV mei 2019

ALV okt 2018

ALV mei 2018

Besluit:
benchmark

Zicht op kostprijs
hospicezorg

Uitvraag gegevens

Validatie ontvangen data

Data-analyse & controle

Duiding & betekenisgeving

Conclusies bruikbaarheid

Jaardata 2018
77% leden AHzN

Inhoudelijk sterke basis:

PREZO kwaliteitskeurmerk

Nu ook:

Bedrijfsvoering op orde!

Uitgangspunten:
• Integrale kostprijs, in lijn

landelijke standaard

• Feitelijke kosten (peil 2018)

• Kostprijs ≠ tarief!

Kostprijsmodel 
gereed met 
bouwstenen:

TOTALE KOSTEN
JAARREKENING

Overhead

Materiële kosten
(primair proces)

Personeel
(primair proces)

OPBOUW TIJDSBESTEDING
PRIMAIR PROCES

UITSPLITSING KOSTEN
IN BOUWSTENEN

Bouwsteen E4:
Algemene kosten en

zakelijke lasten

Bouwsteen E3:
Huisvestingskosten

Bouwsteen E2:
ICT-kosten

Bouwsteen E1: Personele
overheadkosten

Bouwsteen D: Materiële
cliëntgebonden kosten

Bouwsteen C: 
Indirect personeel

Bouwsteen B: 
Niet beroepsmatig

cliëntgebonden personeel

Niet werkbare tijd

Orgnisatie-
gebonden tijd

Medewerker
gebonden tijd

Indirect 
cliëntgebonden tijd

Direct 
cliëntgebonden tijd

Niet cliënt-
gebonden tijd

Tijd voor ziekte,
verlof, opleiding,

feestdagen

Werkbare tijd

Cliëntgebonden
tijd

Bouwsteen A: Direct
cliëntgebonden personeel

Kostprijs INTRAMURALE HOSPICEZORGDAG 2020
leden AHzN

€ 524,- incl. opslag risico & innovatie

De eerste stap op weg naar eenduidige, 
passende en robuuste financiering

februari 2020


